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e Bilan utile:
— lorsqu’on répand des idées divergentes;
— on finit par se poser des questions de “normalité”.

e M’ont rassure, en 2012:
— Les contenus des rapports “BUR” et de la “cour des
comptes’’ satisfaisants pour:
e beaucoup “d’anti tabac”, sauf quelques illuminés !
e Les cigarettiers, sauf les débitants !
— Le soutien de quelques tabacologues ...

— Mon bénévolat a 'AVIPP.



Pour comprendre mes propos, ma position:
présentation de mon parcours personnel.

1975 Interne des hopitaux: mauvaise rencontre !
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Pour comprendre mes propos, ma position:
présentation de mon parcours personnel.

Interne des hopitaux: inquiet,
Béenevole: angoisse,
DU de tabacologie: frust

Cours au CNAM: effraye,
Actuellement: catastrophé.



D’ou mon analyse de deux importants
rapports de 2012:

 Bons sur le bilan général de |a lutte contre le T.

 Mais angoissants et affligeants quant aux
recommandations faites pour renforcer cette
lutte.

e Car vision archaique et dépassée du
tabagisme.




« le tabagisme est un comportement renforce
par une dépendance, dont la nicotine est responsabie.

G. Lagrue

@ comportement—s| morbidité conséquences déces

Vision classique du tabagisme



Vision personnelle du tabagisme:

" le tabagisme est un comportement renforcé par une
_dependance,
dont la nicotine est responsable”.

Mais comportement
iInduit
es cigarettiers” qui n'ont cessés
de revolutionner et d’affiner
eurs technigues marketing,
depuis plus de 60 ans:

par




Vision personnelle du tabagisme
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Rappel de la vision du tabagisme, selon
G. Lagrue.
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Vision personnelle du tabagisme

Cigarettiers
Etat d’esprit

+
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Marketing @
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Mark. : marketing.

Com. Mark. : communication marketing.
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L'état d’esprit et 'ensemble des moyens
utilisés par ces derniers
peuvent étre qualifiés de

> génie maléfique des cigarettiers”.



L'origine et |a persistance de I'épidémie
tabagique sont infiniment plus liées
a ce génie maléfique des cigarettiers,
qu’au comportement acquis du
fumeur et a la dépendance a la
hicotine.



Ce génie maléfiqgue provoque:

une force de persuasion a rentrer et a se
maintenir en tabagie:
— puissante;
— pernicieuse;
— permanente;
— perfectionnée sans relache.



80 % de I'épidémie tabagique est liee au

!

Cigarettiers

Etat d’esprit
+

Marketing
+

@ tomportement—s| morbidité conséquences déces
Cigarettes

D Sem——

Génie ma|éfique Comportement et dépendance a la nicotine

80 % 20 %



Le drame actuel, qui perdure depuis
des décennies:

1. Peu de tabacologues s’intéressent a ce point
fondamental du tabagisme que sont les
puissants meécanismes d’induction et de
maintien affectif du tabagisme.

1. Point fondamental retrouvé dans de tres
nombreuses pathologies.



Pour de tres nombreuses pathologies,
cette approche est identique:

Marchands
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Marketing
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P.P.R.D. : produit potentiellement ou réellement dangereux.
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Ces maladies induites,

sont le fait d’'un nouveau fléau:

les épidémies commerciales.

archands
Etat d’esprit
+
P.P.R.D
+

Mark. et

@ tomportement—s| morbidité conséquences déces

om. Mar

P.P.R.D. : produit potentiellement ou réellement dangereux.

Mark. : marketing.

Com. Mark. : communication marketing.



LOMS, le 19 septembre 2011 a qualifié
ces maladies induites
de MINT.

e Les MINT: défi majeur pour le XXle siecle.

e Les MNT doivent étre intégrées dans les
programmes des objectifs du millénaire pour
le développement (OMD).

e Le tabagisme est |'un des principaux facteurs
de risque des MNT.



Ces épidémies commerciales et leurs MNT
ne sont que les tragiques méfaits

du capitalisme consumériste.

Capitalisme obsédé par les hyper profits
dans de nombreux domaines.

Dont nous commencons a découvrir les
effets pernicieux en santé publique.



Génie maléfique a but financier avec ‘révolution’
d’un outil majeur de leur force de vente.

Afin de « créer du désir a fumer »

— d’une base rationnelle, les cigarettiers sont passés a une base
affective pour stimuler la partie irrationnelle des décisions de
nos enfants, de nos ados mais aussi des adultes que nous
sommes: c’est le domaine des émotions;

— cette nouvelle méthodologie a été initiée il y a plus de 50 ans;
— affinée en permanence depuis par d’excellents spécialistes;

— reprise depuis par tous les grands lobbies: industriels,
financiers... et pharmaceutiques compris.

Outils que nous n’avons pas étudié / v. Packard



Pour revenir aux deux rapports
de 2012
“qui feront date”



Les dix recommandations du
rapport “BUR”
de février 2012



1- La nécessité d’un Pilotage
spécifique de la lutte contre le
tabagisme

Mettre en place une structure interministérielle spécifique pour la lutte
contre le tabac : un interlocuteur unique, délégué ou secrétaire général
interministériel, désigné par le premier ministre, a la téte d’un dispositif
resserré autour d’une équipe recrutée a colt constant par
redéploiement des moyens et de personnels @manant de structures
existantes.



2- Financer le controle du tabac et
la prévention des maladies non
transmissibles liées au tabac.

* Demander aux services de la direction de la sécurité sociale de proposer
les éléments techniques pour : Instaurer une taxe sur le chiffre d’affaires
des fabricants, et affecter une partie des recettes fiscales générées par le
tabac au financement de la prévention et de la prise en charge de la
dépendance tabagique.



3- Une fiscalité tabac de santé
publique pour protéger les jeunes

 Revoir la politique fiscale des produits du tabac: Fixer des objectifs de
hausses efficaces des prix, les motiver uniquement par des
considérations de santé publique, avec pour but une division par deux de
la prévalence du tabagisme a I’horizon 2025.



4- Stopper I'ingérence de lI'industrie
du tabac et des buralistes dans les
politiques de santé publique

Confier aux corps transversaux d’inspection de I’Etat une investigation
approfondie sur I'étendue et I'ampleur du réle de I'industrie du tabac au
regard du constat établi par ce rapport.

Edicter des regles encadrant la transparence et les interactions entre
représentants de I’Etat et l'industrie du tabac par une ferme application
des dispositions relatives aux conflits d'intérét.

Mettre fin aux activités de l'industrie du tabac décrites comme
«socialement responsables » et arréter tout partenariat ou collaboration
avec l'industrie du tabac.



5- Rendre au tabac sa véritable
image+++

Informer le grand public et mobiliser toute la société par une campagne
type « grande cause nationale » sur le théme de la sortie du tabac.

Imposer un paquet neutre standardisé sur le modele australien
Mettre fin aux stratégies marketing de I'industrie du tabac +++



6- Faire appliquer et renforcer le
cadre réglementaire

Mobiliser et former les corps de controles déja désignés pour une appropriation de leur
mission
B Organiser des testings et des inspections a rythme régulier

B Assurer une implication plus forte des autorités de tutelle sur I'interdiction de vente aux
mineurs

B Appliquer conformément a la loi l'interdiction de toute publicité, promotion sur le lieu de
vente

B Appliquer des sanctions dissuasives, comme la révocation de licence dans le cas les plus
graves de non respect des dispositions.

2l Se mettre en conformité avec les recommandations internationales :

supprimer la possibilité de fumoirs et s’attaquer a la non-conformité des terrasses de cafés, bars et
restaurants sur I'interdiction de fumer sur les lieux de travail/ lieux publics

introduire la vente sous le comptoir des produits du tabac
B Protéger les enfants:

application stricte de l'interdiction de vente aux mineurs

élargir le champ d’interdiction de fumer a I’ensemble des lieux publics ouverts ou fermés ou les
enfants peuvent se trouver comme les jardins d’enfants, les plages, les véhicules privatifs.



7- Aider tous les fumeurs qui le souhaitent a s’arréter
le plus rapidement possible

Prendre en charge tous les fumeurs qui souhaitent s’arréter avec la
gratuité pour les populations prioritaires et vulnérables — Affections
Longue Durée, femmes enceintes et bénéficiaires de la CMU (toutes
populations confondues) et avec une prise en charge modulée pour le
reste de la population, couverture complétée par les assurances
complémentaires.

Veiller a élargir et rendre plus facile I'accés a I'aide a I'arrét pour les
populations que ne vont pas spontanément consulter.

Renforcer I'implication des professionnels de santé : en assurant la
formation et la mobilisation de tous les professionnels de santé,
intégrant la prévention tabac dans le contrat de performance des
médecins généralistes et instaurant a titre expérimental des

coopérations interprofessionnelles pour les consultations de sevrage
par des paramédicaux.

Inclure le traitement de la dépendance tabagique dans les programmes de
lutte contre les Maladies Non Transmissibles notamment en les
intégrant dans les plans consacrés a la plupart d’entre elles.



8- Lancer un programme de recherche
et d’évaluation

Il est proposé que:

LAgence Nationale de Recherche (ANR) s’engage a mobiliser et a financer
des équipes de recherche sur le controle du tabac.

L'annonce par le Président de la République d’un troisieme plan cancer
soit I'occasion

- de formuler une stratégie de recherche et de publication, sur des axes
prioritaires de la Convention cadre impulsée par I'INCa en coopération
avec I'ensemble des acteurs du controle du tabac.

- Soit revu a cette occasion le dispositif de recueil de données et
d’information intégrant le groupe indicateurs données tabac (IDT) mené
par I’'OFDT ainsi que des initiatives comme le « Réseau de recherche
clinique et épidémiologique sur le tabagisme » (type R2CET).



9- Ré engager la France au plan européen
et international

La France doit se rapprocher des pays qui souhaitent également que cette position
change afin :

d’obtenir la mobilisation de la Direction Générale de la Santé et des
consommateurs (DG SANCO) et de I'Office de Lutte Anti Fraude (OLAF) pour
s’assurer que la CCLAT et son application dans les Etats membres soient protégés
de lI'influence et de l'interférence de l'industrie du tabac notamment dans les
négociations du protocole contre le commerce illicite.

d’obtenir que la révision de la directive européenne qui reglemente les produits du
tabac integre les recommandations internationales pour assurer une information
optimale du grand public notamment avec l'introduction du paquet neutre.

de s’assurer du succes de la prochaine Conférence des Parties en novembre 2012 a
SEOUL et notamment de faciliter I'acces aux mécanismes de financement déja
existants pour le soutien des pays et sources de financements.



10- Préparer les acteurs économiques
concernés a la sortie du tabac

* Revoir le statut des buralistes, pour ne plus lier leur rémunération au
volume de ventes de tabac.



“Rapport de |la cour des comptes”

1- Construire une stratégie pluriannuelle de lutte contre
le tabagisme :

2- Améliorer la connaissance du tabagisme et de ses

effets :

3- Remobiliser la fiscalité au service de la santé publique

4- Renforcer la réeglementation et en garantir
I'application :

5-Organiser la prévention et l'aide a I'arrét du tabac :

6- Développer la coopération internationale :



Principales recommandations

On trouvesa ci-dessous, ordennées selon les grands leviers
d'action publigue, les différentes recommandations formulées par la Cour
A I'issue des constats effecteés i Uoccasion de la présente évaluation. La
numérodstion figorant & la suite de chacune d'entre elles renvoie & ordre
de bewr formulation s fii du rapport.

Construire wne stratégie pluriannuelle de lutte contre e

rabagisme ;

- confier an minisire chargé de la sanié le rile de coordinaiion et
de pilotige de 'ensemble des actions publigues em ce domairne et
{"animation 4 cefeffer d'wn comitd  imerminizidriel ad koo
{recommandarion n® 8} ;

L] Irscrire la politigue de lue conmre le labagisme dars ure
nonvelle loi de santé publigue sous forme d'ur volet spécifique :

- fixast de maniére réaliste des objectifs quartifies de réduction par
dtape de la prévalence en populaiion geandrale ef par grorpes-
citles ;

précisant les modalitds de mize en ewwre des dispositions de la
convention-cadre de I"OMS er de ses directives d application, et de
fa fuiure directive surapdferne en of domaine [reconimandation
RS

- décliner la lol sons forme d'un plan de samd publigue Jd6die
articulant et programmant les contributions respectives pour aieindre les
mhjectify fixds der actions en matiere de fircalitd el de prix, de
réglemennaiion comme de gréveniion ef d'alde & o sorte du mbagisme
(recommandaifon g F0)

- veiller & ce que le mode d'association des acienrs de la politigue
de (utte contre le tabagitme respecte siviciement les disposmions de fa
comveniion-cadre de "OMS visand @ préserver Uindépendance de la
dérizion pubiigue (recommandation n® 7) ;

- rendre pbligaioire, dany la publication de foutes expertises,
ftides ou contribution publigue sur la lutte contre le tabagisme, la
mention expiicite des éventuels leny de leurs auteurs soit avec U'industrie
du tabac, sait avec industrie pharmaceutigue ou les fowrnisseurs de
produits d'aide au sevrage (recommandation n® 6).

Cour das comgles
Les paltiques da lutie caonire le tabapiame - décembro 20412
13 rue Cambon 75100 PARES CEDEX 01 - tol - 09 42 58 85 00 - www coompbas. fr



14 COUA DES COMITES

Amiélicrer fa i du tabagi of de ses gfets 1

= Slubprer wn propreevne plaeicenoe! iaerdiaipdineire poae fu
recherche dars o domaine du tabac e en souriser {e financemen
{rernmmandatianp® 13 ¢

* Svaluer salon wie maRcdoiafle rfoRrese ef MI’WHE {83 COuIs
de fa morbidité o de fa morsalisd lide o tnbac pour Vassaoranes maladia
ef ponr fa colfectivin dany son ensendle {recomrandation n 29 -

- wnalyser sfeulrement, saon we meéthodoligie partagde, les
odes d aEprovIEONReReRt, ICiies i Rok, 488 CORIGRMAieNrs de nahar
(recommandationg® 4]

- charger o divecticn pendrale de e saned de publien
arnpedlement wn fabdfeas de bord de réf¥rence, regroupans Uenssmble dea
donmdes fant dpiddmiolanigies gu'doonmmigues ou budgdrares relaiives
i tabae ef des indicatenrs g mise en ounvre, de Tund fimancier ot de
refsalmay dle oo pofivigess e Dedde condre b sccbogdsme (recoemncinalalion
[

KHerobulier Ia jiscalne au service de g sante publigue ;

- metire en wuvre dans la durde, au-deld des mesures déid
annoncdes pour 2001, une politigue volomiarisie de relévement souteny
dex prix du tabdac en wsant de lowtdl fiscal & un niveau sigfisant pour
provoguer une  baiise  gffective e durable  de  consommation
{recommandation n” I8)

- poursuivee la réforme de la fiscalitd du fabac afin de réduire
rapidement 'éoart de charge fiscale et de pric existant au béndfice
motamment du lebac g rowler, 4 ruber ou des cigares ei cigarillos
{recommandation r™ %)

= mettre en place, aprés concerigtion aves la profession,
mfoanizme dégressil appligud o ln remise nete en fonction des piveany
de chiffre d"affaires {recomimandation n® 5},

Renforcer la réplementation et en garantir application :

- Stablir un programme naiional de coardie de application de ia
réglementation relative au rabac, décling annuellement par corps de
coniréle er selon des objectifs de vérificarion guamifids dans chague
département, i foisant objet d'un suivi précis de 19 mise en ouvre i de
s€5 résuifais en fermes de Iype d'infracrions consiardes, de procédures
engagées et de zanciions proroncées (recommandation n® 24) ;

Cour dos comphas
Las poitiques de lutie cantno le tobagisme - décemire 2012
43 rue Cambon 754900 PARIS CEDEX 07 - fol - 01 42 58 95 Db - www coompbes. fr



PRINCEALES RECOMMANDATIONS 13

L4 veiller & "application la pluy stricte de Uinterdiction de toure
mention publigue affirmanr oy suggdrant le caractére mains recif d'un
produin du wabac frecommandarion n® 200

. confirmer Uopposition de la France & toure [égalization
enropfenne du « srus » ok dw = tabac 4 chaxffer » (recormandarion
n*25);

L4 prendre sans farder les mesnres nécessaives @ une application
incontestée de [interdiction des cigareites & goili sucré et diendre colle-cf
gy aures produirs du febae de méee ype (tabac @ rosler ef @ miber
Aokammeni ) (recommanrdationr n® Z‘Il.l ¥

- interdire o publicité sur les liewx de vente (recommandation
n=22)
. faire  rigoureusement respecter par les  débits de  tabac

Uimrerdiction de venie awy minenrs, en fudiant Uinsfanration d'une
sarcfion de fermenire temporgive en cas de RIRGNERISAIT  Fraves ef
refpeitds d la réglementaiion (recommandation n® 23§ ;

b instaurer dans wne prochaine ol de  santd  publigue la
suppression  de  la verte des paguers de rabac  swr  linéaires
(recommandarion n* 27)

. interdire de maniére peéndrale ['usage du rabac sur lex rerrasses
qui e sont pas intalement en plein air et sépardes des espaces intérizurs
{recommandation g 25).

Clrganiser la prévention et "aide a "arrét du tabac ©

. conduire  une  srarégie  plurignnuslle  de campagnes
d"information @ Uinstar de ce gui a €8¢ fait pour o sécurité routidre,
financdes par une fracton forfaitaive de 'augmeniation des receties lides
au tabac (par exemple 8 hourewr de 50 ME par an, seir 008 %)
(recommandation 8% 1) ;

. développer des actions spécifigues ei cibides de prévention ei
d’aide au sevrage  'dgard dex jeunes, des femmex 1 des personnes en
situarion de précaritd (recommandaiion n® I7)

. faire de la prévention du inbagisme une prioritd 4 part entidre de
la politique d'éducation a la santé du ministére de 'éducation nationale
dans e primaire comme dans le secondaire, expliciiement imdgrde a {a

Cour das comples
Len paltiques da utte canire e fabagisme - décombire 2042
13 rue Cambon 75100 PARKS CEDEX 01 - tel - 01 42 B8 8BS 0 - www .coompbes.fr



16 COUH DES COMIFTES

Sfornunion des enseignanis, ef gssociant tous fes professionnels concernés
anisi que les parenis e parienaires exiérienrs (recommandgiion n® 249} ;

- orgariver uwn parcoury o'oide gu sevrage  prévovant  wn
aeoompagiement systématisd par un professionne! de santd de premier
reconrs  (médecin iraitanf,  pharmacier,  Voire  infirmidre),  oen
caordination avec Ia figne Tabac info service et avec dex centres d'arrér
dn tabac Ponvan ALEErer PR prise an charge
individualizée {recommandation n® 30} ;

- renforcer @ cet effel les consuwitations d 'vddicrologie dans ey
strictures  hospitaliéres ef  médicesociales, en vy idennfiant  des
COMPELEees .fpécia'h'se‘e_t &n mbacwagie {recommandation n° 14

= faire prendre en charge le sevrage fabagigue par assurance
maladie dés lors gu'il s'inscrit dans un parcours d dccompagiremment ou
gqu'll concerne des groupes cibles, notamment en rembonrsant les
substitts Ricotinigues comme des médicamments (recommandation n® 32).

Dévelapper la conpération internationale :

- mobiliser "influence diplomatique de la France pour promaouvoir
ume révision de la direciive europdenne gui intégre les prircipales
dispasitions artitabac issues de la convention-radre de '"OMY et de sex
directives d'application {recommandation = 1)

- soufenir irscription dons o directive ewropdenne en cours de
preéparation du principe du paguetage géndrigue des produits du tabac er,
le. moment veau, en transposer Cobiigation en  droit  ingerne
{recommandarion n® 26) ;

. engager dciivement lex actions sur un plan europden ou bilaréral
propres 4 permenre wne mediewre harmonisaion des niveauyx de axarion
et de priv du tabac rowmmment avec les pays frontaliers (recommandation
n* Gk

- promouveir au sein de I'Union ewropéenne un régime de siricte
limiration des imporiaiions privées de rabac, dérogeant powr dey raisons
mujenres de santé publigue au droit commun de la libre circnlation
(recommandation r® 15);

- metire en @uvre sans délal les dispositifs de tragage des produits
du tabac prévs par le récent provecele de U'OMYS de lutie contre la

Coyr des comgrles
Len paltiques da utie cantra e tnbagisme - décombrg 2012
13 rue Cambon 75100 PARES CEDEXK 01 - tol - 01 42 58 8BS 00 - www.cocompbas. fr



PRINCIPALES RECOMMANDATIONS 17

camrebande e le projer de loi de fimancer rectificative présemid en
conseil des ministres {e 14 novembre 2012 (recommuandation n® 13} ;

= renforcer les coopérations intermationales en matiére de rafic de
rabac afin de de réprimer plus gfficacement ce dernier (recommandarion
n” 14,

Cour das comgles
Les paltiques da [utie canire le fabagisme - décemiire 2042
13 rue Cambon 75100 PARES CEDEX 01 - tol - 01 42 58 85 00 - www .coompbos.fr



Ce qui m’inquiete:

Deux rapports tres intéressants. Mais plus sur la
forme que sur le fond.

Recommandations efficaces pour 20 % de
I'ensemble des actions possibles.

Comme d’habitude on se focalise sur les 20 % en
reprenant les recommandations classiques
d’ordre général.

Les “stratégies marketing’”’ sont abordées en 3ieme
ligne de la 5¢™¢ recommandation, dans le rapport
“BUR”. Sans amorcer un début de précision et
d’analyse de ce theme fondamental.



Rien, ou si peu, concernant:

La communication globale des entreprises.

Les multiples outils du Marketing en général.

Les spécifiques et nombreux moyens du marketing des cigarettiers.

Le comportement du consommateur et ses nombreuses études.

Les grossieres ou subtiles manipulations qui peuvent influencer ce comportement.
Les faces cachées de la publicité: sémiologie, rhétorique...

La différence fondamentale entre publicité de marque et publicité de produit.
'archaisme de la dissonance cognitive et ses effets iatrogenes.

Les émotions en général.

La guerre entre cognitivistes et neurobiologistes au sein du monde des émotions.
Les différentes formes de prévention. Rien sur la prévention primaire/primordiale.
Les données fondamentales de la notion du cycle de vie de tout produit.

La manne financiere récupérée par la mafia par la contrebande des cigarettes
lorsque les prix étaient beaucoup plus bas qu’aujourd’hui.

Le cas de I'Allemagne infiniment plus parlant que celui de I'Angleterre.
Etc...



Face a ces deux rapports “"décevants’:
urgent d’innover.

Rappel de la philosophie des révolutions
scientifigues de Thomas KHUN:

? les évolutions scientifiques se sont plus faites
par une vision nouvelle des problemes que
par une accumulation des savoirs”’.



Vision nouvelle du tabagisme:

!

‘Cigarettiers’

+
Cigarettes.
N tcomportement
Mark. et
Com. Mark.

D Sem——

morbidité

conséquences

déces

Génie maléfique
80 %

20 %

Comportement et dépendance a la nicotine




Tant que nous ne toucherons pas a cette base,
le génie maléfiqgue des marchands,
toutes ces épidémies commerciales et leurs
maladies induites, ou MNT, perdureront.

Etat d’esprit
+

P.P.R.D.
+

Mark. et
om. Mar

D SE—

Et toutes nos préventions seront anarchiques.



Pour espérer innover:

e Avoir une vision macro et microscopique du
systeme la plus étendue possible:

— Prendre du recul, pour avoir une vision la plus
large

— Mais essayer de pénétrer au plus profond de
I'intimité de la plupart des éléments qui
constituent ce systeme.

e Sinon c’est le syndrome du silo: chacun dans
sa bulle, convaincu d’avaoir...



“Urgent d’innover’ car situation tragique

En France:

* Reprise du tabagisme: + 1,8% en 5 ans.

* Vente officielle de tabac: chute. Mais contrebande explose.

 Les ados n‘auraient jamais autant fumeé ?

e Arrét du déclin de la consommation d’alcool depuis 45 ans.

e Pres d’un quart des femmes enceintes consomment de I'alcool. (Inserm déc. 2010)
e Les Frangais premiers consommateurs de cannabis, en Europe.

* Cocaine, 2¢Me drogue illicite. Les autres drogues explosent.

 En Europe: 49 nouvelles drogues de synthese en 2011. Plus de 50 en 2012

* Les bénéfices des cigarettiers s'envolent. Tabaculteurs et débitants subventionnés !
— 11,4 millions d’euros accordés aux tabaculteurs francgais en 2011.
— Depuis 2004 les débitants de tabac ont recus 1,24 milliard d’euros d’aides !
e Chezles femmes le cancer du poumon et les maladies cardiovasculaires
progressent de facon plus gu’inquiétantes, sauf pour les caisses de retraite !

 Lobésité se porte plus que bien.



“Urgent d’innover’ car situation tragique

e COLORADO 6 novembre 2012, referendum...
 Depuis:

— Philip Morris aurait investi a Denver.

— Un gadget tres prisé au Noél 2012 |

— Achetable sans difficulté par internet.
— Aux conséquences insoupgconnees...



“Urgent d’innover’ car situation tragique,
I'addictologie vue par les psychiatres:

e Leur “philosophie’: dans toutes les sociétés
qui ont existés sur terre, il y a toujours eu des
substances psycho-actives: « on ne pourra les
interdire ».

e La politique la plus appropriée: limiter les
risques.



Pas d’accord:
nos collegues psychiatres oublient que
nous sommes rentres
dans le capitalisme consumériste et ses

redoutables épidémies commerciales.
Le syndrome du silo !

Oui aux salles de shoot, mais sous certaines conditions !



C’est sur cette base des épidémies
commerciales, le génie maléfique des
marchands,
gue nous devrions fgcaliser 80 % de nos actions.

Marchands
Etat d’esprit

+

P.P.R.D.
+

Mark. et
Com. Mark:




Points essentiels

'ere du capitalisme consumeériste.

Le génie maléfique des marchands: les hyper
profits, des outils marketing de + en + affinés.

Les épidémies commerciales: la conséquence
de ce génie maléfique.

Les MINT: séquelles de cette nouvelle forme
d’épidémie.

L'utilisation des émotions dans les processus
de décision.



Emotions: sujet nouveau mais déja intégrées
dans certains cursus universitaire.

 Mauvaises rencontres personnelles...

— Les émotions sont enseignées dans les business
school avec 'approche de Damasio et de Ledoux.

e En faculté de médecine:

— |les futurs médecins ne recoivent que tres peu
d’information sur ce sujet.

— L'étude des processus de décision est rarement
abordée a la difféerence des ESC et HEC.

— Sujet fondamental pour l'observance
thérapeutique
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Plan.

Introduction.

lere partie: comment le tabagisme par la
cigarette est devenu une épidémie
commerciale

2eme partie . maitriser les piliers de cette
épidéemie commerciale.

3eme partie : innover pour espérer contrer
durablement cette épidémie.

Conclusion.



Origine du concept
"épidémie commerciale”.

Béatrice Majnoni d'Intignano DérIVé d u terme:
N épidémies industrielles:

Economie “morts précoces et
de la santé

nandicaps séveres lié:
a commercialisation de
oroduits dangereux.”

R. Peto 1994.
Université D’ Oxford.




Genese de la cigarette
(et du cancer du poumo



Détail important dans le marketing:

c'est le domaine

des pratiques théorisées...



Du tabac mais des tabagismes.

— Tabac a priser.

— Tabac a pipes.

— Tabac a chiquer.

— Tabac en cigarettes.
— Tabac en cigare

Le point importanttoutes ces formes de tabagisme ont

eu une durée de vie limitéen raison de
I'inévitable cycle de viale tout produit.

— Tabacs en nouvelle présentation ?






Mai 2010

* Proposition de loi pour autoriser la
commercialisation du snus par T. Lazzaro



Octobre 2012

Démission forcéee du commissaire a la sante, a
Bruxelles, du Maltais John DALLI,

Aurait préparé, moyennant finances, une
modification d’'une directive antitabac, afin de
pouvoir autoriser la vente du snus, ailleurs qu’en
Suede.

Piege sous jacent ?
Une commission vient d’étre crée le 9 jan. 2013
Attention si date dépassée...



La lente émergence de la cigarette.

* Les tabagismes au debut du XVIIl eme siecle.
— Prise, chique, pipe;
* Naissance d’'une nouvelle forme de tabagisme.
- peut-étre a la cour d’Espagne,
- surtout dans les boucheries des champs de be
- la guerre de Crimée 1854-1855.
- la guerre de sécession 1861-1865.
« Decouverte:
— des vertus du tabac inhakur les champs de guerre:
“la_cigarette a éte initiee et developpée par les miligdire
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La lente émergence de la cigarette.

Mecanisation de la fabrication des cigarettes:

 En France: “les cigaretteuses” 1500 cig./jour
— 1880: “la hongroise”
— 1910: “ la gauloise”

 Aux USA: “diabolique rencontre”
— Bonsack: génial bricoleur, 15000/j.
— Duck: novateur héritier.

“Le marché de la cigarette rouléee mécaniguement,
“n’a pas d’avenir”,
Il N’y aura pas assez de consommateurs !”



'erreur de Duck

A racheté la quasi totalité des entreprises de
tabac et de cigarettes aux USA a la fin du
XIXeme siecle

Est tombé sur la loi des monopoles.
Dissolution de son monopole dominant.
Apparition de nouvelles marques.



La lente émergence de la cigarette.




La lente émergence de la cigarette.

Emergence de nouvelles marques.

Mécanisation de plus en plus performante.

Concurrences de plus en plus feroces.

Technigues commerciales innovantes, début des publicites.

lereguerre mondiale:
o Confirmation du pouvoir du tabac.
Rappel des propos du Général Pershing

"Il nous faut du tabac, encore du tabac, plus que de la
nourriture, du tabac autant que des balles”.

 Deécouverte d’'une nouveauté: le role du leader d’opinion.
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Les images du tabac
en France au xx° siécle

CNRS EDITIONS




Vente et consommation de cigarettes
roulées mécaniquement:
France et USA
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La lente émergence de la cigarette.

Explosion des ventes par le developpement de
la strategie « push »

— La regle des 4 Pprpduit, prix, placement, promotion.)

— On vy privilégie les actions sur:
* Produit
* Prix.
* Placement ( pas plus de 4km...)

* Quant a la pub elle avait surtout une note informative,
sur les valeurs intrinseques du produit.

« 0N pousse le produit vers le consommateur »
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Début Epid. industrielle Epid. commerciale




Une nouvelle pathologie émerge:
le cancer du poumon.

* Rappels de points importants trop oubliés.
— Période des suspicions médicales:

- des les anneées .
- les médecins allemands, du lll eme Reich



Une nouvelle pathologie: le cancer du
poumon.

lere grande manipulation anglo-saxonne.
Pour garder le monopole de la recherche.

On passe sous silence les études de médecins
Allemands sous le pretexte de médecins
respectables car tous nazis.

Etudes qui ont été reprises par l'université de
Princeton.




Les années noires des cigarettiers.

Suite aux multiples suspicions medicales:
— chute des ventes,
— effondrement des taux de croissance:
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Les années noires des cigarettiers.

e Chute des ventes et des taux de croissance:
Les médecins créent sans le comprendre:
la dissonance cognitive +++
Théorisée ultérieurement par Festir

e Dissonance cognitive sur laguelle nous

sommes restes bloqués depuis 50 ans.

« Fumer provogue le cancer du poumon ».
« fumer nuit a..».
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Réactions des cigarettiers: innovations
stratégiques.

Nouvelle stratégie commerciale:

la strategie pull remplace la stratégie push.
On favorise le 4eme P: la promotion
— Mise en application des theéoriesDichter:gourou+++

— On fait tirer le produit par le consommateur grace a un
“hamecon psychologigue” mis sur le produit +++

«On ne pousse plus le produit vers le client,
on repond a une demande »
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Réactions des cigarettiers: innovations
stratégiques.

« Cette nouvelle stratégie commerciale
scelle la naissance
de I'épidémie commerciale. »



Autres innovations utilisées:

e Liste non exhaustive:
1. Déni de la causalité du produit.

2. Imposer aux adversaires la preuve scientifique.
— Initiée par les pétroliers et I'essence plombé&oas.

3. Soudoyer des éminences universitaires ou autres.

4. Rendre financierement dependantes les éconc
nationales.

5. Améliorer leur produit: 'ammoniaque...

A ce sujet: ne pas oublier que la Gitane mais et la Boyard
mais étaient infiniment “plus fortes” que la Marlboro
ammoniaquée et pourtant grandes stagnation des ventes

de ces French cigarettes.



Quelgues subtils outils utilisés.

6. Maitriser la dissonance cognitive des medecins.
e La comprendre ensuite la contrer.

» Puis plus subtil: affiner leurs connaissances sur cette
DC pour faire perdurer son utilisation:

Afin d'induire des préventions iatrogei.

 Méthodologie enseignée depuis dans les ecoles de
commerce !

* Phrases et futures photos “chocs” en sont le résultat.
7. Intégrer I'importance du pervers escalier des

dépendances, mais surtout le role de la lere
marche : comment faire rentrer les ados en tabagie.

8. La communication marketing moderne.




Quelgues subtils outils utilisés.

8. La communication marketing moderne.

— Le conditionnement émotionnel par un desir puissant voire
Irrésistible: en ayant fait évoluer les bases de ce désir +++

» Avant les années 50:
— Seduction par les valeurs intrinseques du produit.
— Besoins physiologique

« A partir des années 50:

— Utilisation du besoin d’identification par la symbolique de la
cigarette.

— Avec publicité du produit: la cigarette.
— Différente de la publicité de marque.
— Publicité la plus redoutable, toujours persistante.

— Non touchée par la loi Evin +++




Quelgues subtils outils utilisés.

* Depuis les années 60:

— Utilisation du besoin d’identification par “I'ADN” de la marque
(1964 début de la Marlboro).

— Publicité de marque. Interdite par la loi Evin.
* Dans les années 90:

— Renforcement de l'identification de la marque la politique
commerciale de la marque: Marlboro Classics,

— Le lobbying.
— Les R.P.




Comportement des médecins face a ces
revolutions marchandes:

* La longue bataille des experts médicaux des
années 50.

* Focalises, englués et piégés par la pre
scientifique.

e Lancement de I'étude de R. Doll.



La longue batallle des experts
medicaux.

o Controverse d’experts durant plus de 10 ans.
o Ayant fait progresser I'épidemiologie.
e Trois noms a retenir, et leurs resultats:

- Fischer: effet de confusic

- Berkson: theorie des biais de sélection,

- D. SchwartZresults of a french survey on a
role of tobacco, particulary inhalation, in different
cancer sites.” Journal of the national cancer
Institute, vol.26, Rb, mai 1961.




1964 grande annonce du surgeon general
aux USA:

« Reconnaissance officielle de I'existence d’une
associlation causale entre tabagisme et cancer
du poumon»



1964 le vaingueur n’est pas celui gu’'on
Croit.

« Reconnaissance officielle de I'existence d’'une

association causale entre tabagisme et cancer
du poumon. »

* Victoire historique des éepidémiologistes !
e Le prix Nobel pour Sir RicharDoll !

Mais triomphe discret et total des cigarettiers
avec la redoutable strategie pull.

Initiée 10 ans plus totS{yndrome du siho




Remarques sur cette periode.

e Jamais éevoqueée.
e Et pourtant Vance Packard en1954.



Deéfinitions.

Epidémie industrielle:

Commercialisation de
produits dont on
découvrira gue
I'utilisation ou la
consommation provogue
a court, moyen ou long
terme des morts
préematurées ou des
handicaps graves.

Caractere inopiné

Epidémie commerciale:
Commercialisation délibérée

avec moyens légaux ou
llégaux, de produits dont on
sait que |'utilisation ou la
CONSQ provoguera ou pourl
orovoquer a court, moyen ou
ong terme des morts
orématurees ou des
nandicaps graves.

Caractere délibéré
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Le XXI eme siecle sera le siecle des
épidémies commerciales,
avec ses multiples MNT.



19 septembre 2011, a 'OMS
déclaration politique sur les MNT

e Les MINT: défi majeur pour le XXle siecle.

e Les MNT doivent étre intégrées dans les
programmes des objectifs du millénaire pour
le développement (OMD).

e Le tabagisme est |'un des principaux facteurs
de risque des MNT.



Bagarre sémantique prévisible

MNT / maladies induites.

Epidémies industrielles / épidémies commer-
ciales.

Capitalisme / capitalismes

capitalisme productiviste / capitalisme
consumeriste.



Les épidémies commerciales en France

 Tabagisme.

e Alcoolisme.

e AVP

e« Amiante.

e Sur mal alimentation: la malbouffe.
e Le MP3!



musique

Le MP3 mutile le son
et Faudition

[ Gilles Tordjman | Photo Edonard Chauvin pour Le Monde 2 |

Pazse-partout, doué d'ubiquité, en un mot ; pratique, le MP2. Mais le format musical numérigue favori
d'internet représante un bien étrange progrés puisque ses qualitds sonores sont inférieures, quol gu'en
pensent les inconditionnels, & celles du bon vieux CD. Et pour ne rien arranger, le MP3, couplé 3 d’autres
manipulations phonigues a la mode, rend sourd. Explications.

Merci Jack LANG !



Les épidémies commerciales en France

 Tabagisme.
e Alcoolisme.

e AVP

e Amiante

 Sur mal alimentation: la malbouffe.
e Le MP3!

e Surconsommation médicale
e Etc....
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MEDICAMENTEURS

LABOS, MEDECINS, POUVOIRS PUBLICS :
ENQUETE SUR DES LIAISONS DANGEREUSES




Surconsommation medicale.

Suite au déremboursement du Solacy:.

* « |e considere que maintenant, “méme si ma vie est
en danger” il est de mon devoir de dire toutedate
sur le systeme “mafieux” du médicament qui exia
I'échelle Europeenne et que les hommes politiques
connaissent. »

S. Grimberg. PDG des laboratoires Grimberg.
Lettre a I'attention des médecins de France.
Paris 6 janvier 2004.



Affaire Mediator:

| Affaire du Mediﬂtﬁl‘: ia France_ « La SS était autrefois I'lassurance des
mahde desesmédicaments patients, elle est de plus en plus

| Débats 'assurance des actionnaires de
ebats Un reme ' i : : -

» Jn jtciedangereux. tardivement retiré des I'industrie pharmaceutique ».
pharmacies, des morts par centaines : comment est-ce

| possible? Les points de vue de Didier Tabuteau, Francois Philippe Pignarre.
 Chollet, Bruno Toussaint et Philippe Pignarre. Pages24-25
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Plaidoyer pour une nouvelle classification
des pathologies.

Pour comprendre la lol de Pareto !



L’'impitoyable loi de répartition de Pareto
pour classer ces epidémies commerciales.

Qui connait cette loi ?
Qui date de 1897



L'impitoyable loi de repartition de Pareto:

Lol empirique, implacable, qui encombre
toutes nos activités quotidiennes.

Lol effrayante, inquiétante, car terriblement
exacte

Beaucoup d’efforts entrainent que peu de
résultats et 'nomme a tendance a se focaliser
sur ce qui rapporte le moins.

Lol ignorée par 'immense majorité des
medecins +++



20% du total

<
<

80% du total



80% du chiffre d’affaire d’'un hypermarché...
Pour s’habiller...

80% des diplomes sont attribués a 20%...
80% des fumeurs arrétent de fumer seuls !

80% des femmes enceinte arrétent seules !



Plaidoyer pour une nouvelle classification
des pathologies.

Nouvelle classification avec 'aide de Pareto:
— Pathologies fortuites: 20% ?

— Pathologies induites : 80%

» Avec redistribution:
— 20% induites par comportement humain “inné”.

— 80% induites par comportement humain, initié par le
marketing.




Plaidoyer pour une nouvelle classification
des pathologies.

Solt approximativement:
20% pathologies fortuites.

20% pathologies induites par des
comportements humains

60% pathologies induites par des
comportement humains induits par le
marketing.



Cette enquéte de l'Insee, sans suite, qui
confirme la regle.

Ce rapport de I'insee qui confirmait la lol de
Pareto.

Publié le 22 novembre 2005.

Sans reaction des instances médicales dirigeantes
et des experts majeurs de santé publi

Dans l'indifference et I'apathie des syndicats
medicaux.

Qui aurait di provoquer d’'importantes reflexions
et autres commentaires.

Manipulations de I'industrie pharmaceutiqgue ?



Les trois peériodes de lI'evolution de nos
connaissances sur le tabagisme.

Leurs influences sur nos stratégies
thérapeutique



Hier,1lere période

- méconnaissance d’'une relation,
- constat des maladies,

- pas d’explication des maladi

- pas d’explication du tabagisme,
- soins curatifs exclusifs.



Aujourd’nui, 2eme période

Reconnaissance d’'une relation.

Explication du tabagisme: les dépendances,
« le tabagisme est un comportement renforce

par une dépendance, dont la nicotine est
responsable »

G. Lagrue.
Soins curatifs.

Preventions: I, Il, Ill, éducation et promotion lde
sante.

Mais grande anarchie dans ces preventions.



Demain: 3eme période:

Reconnaissance d’une relation,
Explication du tabagisme: épidémie commerciale.
- comportements et dépendances certes.
- mais induits par un marketi sophistiqué
- soins curatifs,
- preventions |, II, Il eres
- surtout prévention primordiale ou universelle.
Avec espoir de voir 'amélioration des préventions.




Les épidémies commerciales:

Marchands
+
P.P.R.D
+
Mark. et
Com. Mark.

@ tomportement—s| morbidité conséquences déces

P.P.R.D. : produit potentiellement ou réellement dangereux.

Mark. : marketing.

Com. Mark. : communication marketing.



Margoulins
+
P.P.R.D
+
Com. Mark.

Primordiale, universelle.

comportement

primaire

morbidité

I

secondaire

conséquences

I

tertiaire



